
การอบรมเชิงปฏิบตัิการทบทวนระบบความปลอดภยัและ

จดัทาํแผนเผชิญเหตุ เพื่อรองรับเหตุการณ์ความไมสงบ่

ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ

จากการประชุมกลุมและลงพืนที่่ ้



การประเมินสถานการณ์

• ต่อเนื่อง ยาวนาน
• จํานวนเหตการณ์ลดลงุ  ความรนแรงมากขึนุ้

• ชิน ล้า
• เป้าหมาย ผ้ได้รับผลกระทบู  ส่วนใหญ่

ชาวบ้าน

• เจ้าหน้าทีแ่ละสถานบริการ Soft target 
• ข่มขู่ วางเพลงิ ระเบิด ถกยงิู



หลกัการ

• บริการดทีีส่ดุ  ปลอดภยัที่สดุ  “รักษาชีวติ ปลอดภยัไว้ก่อน”
• สอดคล้องกบัวถิชีมชนุ

• วางตวัเป็นกลางอย่างเหมาะสม



Risk analysis
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ทาํอะไรไปบา้ง

• ปรับโครงสร้าง อาคารสถานที่ รัว้  อาคารที่พกั
• วสัดุอุปกรณ์ กลอ้งวงจรปิด เหลก็ดดั ระบบสื่อสาร
• ระบบการทาํงาน 

– การเดินทาง

– การหมุนเวยีนเจา้หนา้ที่

– รูปแบบการทาํงานเชิงรุก

– ระบบสาํรองขอ้มูล

• พืนฐานดา้นความปลอดภยัสวนบุคคล้ ่  องคก์ร
• การประเมินความเสี่ยง

• การบริหารในภาวะวกิฤติ การเจรจาตอรอง่  ไกลเกลี่ย่

• แผนเผชิญเหตุ



ขอ้คน้พบ

• ความตื่นตวัในมาตรการความปลอดภยั รพช>สอ>รพศ รพท.
• เหตุการณ์เปลี่ยนแปลงอยตูลอดเวลา่  ไมมีรูปแบบตายตวั่

• พืนที่ประยกุตท์ฤษฎีสูการปฏิบตัิ้ ่  พบตวัอยางดีๆมากมาย่

• เครือขาย่  และภาคประชาชนที่เกยวขอ้งี่ กบสธั .มีความเขม้แขง็ และ
ปรับตวัไดด้ี

• การประสานกบหนวยงานภายนอกนอ้ยั ่

• ผูป้ฏิบตัิมีความตอ้งการในเรื่องขวญักาลงัใจํ  



ขอ้เสนอแนะ

• การตดิตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิดและปรับไปตามความเหมาะสม

• หน่วยบริการปรับตัว soft target ไปสู่ Hard target 
• ความเข้าใจในนโยบายและขั้นตอนปฏิบัตขิองหน่วยงานความมัน่คง

• การเยยีวยา ครอบคลมุ  และรวมเจ้าหน้าที่
• การระดมความคดิ แลกเปลีย่น แนวทางการแก้ปัญหาเรื่องความปลอดภัย
• การตรวจเยีย่มพืน้ทีใ่นช่วงเวลา จังหวะทีเ่หมาะสม
• มชี่องทางด่วน หรือทมีงานระดบัจงัหวดั เขต สําหรับให้คาํปรึกษาและช่วย

แก้ปัญหา

• ควรมนีโยบายระดบักระทรวงในการปฏิบัตงิานในพืน้ทีจ่าํเพาะ มคีวามยดืหย่นในุ
ระดบัปฏิบัติ

• ควรมกีารประสานระดบันโยบายด้านการรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัตงิาน 
เพือ่อาํนวยความสะดวกในการปฏิบัตงิานร่วมกนั



สรุปขอ้คดิที่ ไดจ้ากเหตกุารณ์ในสถานการณ์ความไม่สงบ 

3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

การใหบ้รกิารสาธารณสขุที่มีความเป็นกลางสามารถเชื่อมสมัพนัธภาพ   

และช่วยสรา้งสนัตภิาพที่ จะนําไปสูส่นัตสิขุ ผ่านความหว่งใยในการ

เจบ็ป่วยทางกายและจติใจที่ เกดิขึ้นระหว่างสถานการณ์ความรุนแรง



แสดงใหเ้หน็ว่า

“ประชาชนสามารถรบัรูว้่า   ระบบบริการสาธารณสุขมี

ความเป็นกลาง    และเป็นที่พึ่งใหป้ระชาชนได”้

แสดงใหเ้หน็ว่า

“ประชาชนสามารถรบัรูว้่า   ระบบบริการสาธารณสุขมี

ความเป็นกลาง    และเป็นที่พึ่งใหป้ระชาชนได”้



สถานการณค์วามไม่สงบ 3 จงัหวดั

ชายแดนภาคใต ้   

ซึ่งไม่มทีที่าว่าจะหยุดลงเมือ่ใด  

บุคลากรทุกคนตอ้งช่วยเหลอืตนเอง

ก่อนเป็นหลกั   

 ดว้ยการเตรียมกายเตรียมใจใหพ้รอ้ม

รบัเหตุการณต์่าง ๆ  ที่เกดิขึ้น

รายวนั 



บคุคลที่ จะดาํเนินชีวติไดอ้ย่างปกตสิขุ   สามารถประกอบหนา้ที่ การ

งานอย่างมีประสทิธิภาพ ตอ้งมีกาํลงัใจสูงกวา่ภาวะปกต ิ  

ทกุภาคสว่นตอ้งรว่มแรงอย่างจรงิใจและต่อเนื่องเป็นรูปธรรม



หากบุคคลใด....สามารถสรา้งกาํลงัใจได ้
เองตลอดเวลา...และ....ประสทิธภิาพของ

กาํลงัใจนัน้มมีากมายเกนิประมาณ   ......

บุคคลผูน้ัน้......กส็ามารถทาํ
คุณประโยชน.์.ใหแ้ก่สาธารณชน....ดว้ยการ
มอบกาํลงัใจ...ช่วยเหลอืผูอ้ื่นอย่างเตม็กาํลงั

.....หรือเกนิกาํลงัไดด้ว้ยเช่นกนั…..

หากบุคคลใด....สามารถสรา้งกาํลงัใจได ้
เองตลอดเวลา...และ....ประสทิธภิาพของ

กาํลงัใจนัน้มมีากมายเกนิประมาณ   ......

บุคคลผูน้ัน้......กส็ามารถทาํ
คุณประโยชน.์.ใหแ้ก่สาธารณชน....ดว้ยการ
มอบกาํลงัใจ...ช่วยเหลอืผูอ้ื่นอย่างเตม็กาํลงั

.....หรือเกนิกาํลงัไดด้ว้ยเช่นกนั…..


