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ขอ้คาํถามจากเหตุการณ์ที่ขอ้คาํถามจากเหตุการณ์ที่  55ที่เป็นที่เป็น

ประเดน็ปัญหาประเดน็ปัญหา

ขอ้คาํถามที่ขอ้คาํถามที่ 1 1  ทาํไมเจา้หนา้ที่ตอ้งขอยา้ยทาํไมเจา้หนา้ที่ตอ้งขอยา้ย    
ขอ้คาํถามที่ขอ้คาํถามที่ 2 2  ทาํไมหวัหนา้สถานีอนามยัจะลาออกหรือขอยา้ยทาํไมหวัหนา้สถานีอนามยัจะลาออกหรือขอยา้ย

ขอ้คาํถามที่ขอ้คาํถามที่ 3 3  ทาํไมอาสาสมคัรสาธารณสุขไมมาทาํงาน่ทาํไมอาสาสมคัรสาธารณสุขไมมาทาํงาน่

ขอ้คาํถามที่ขอ้คาํถามที่ 4 4  อะไรคือสิงบอกเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง่อะไรคือสิงบอกเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง่

วถิีชุมชนวถิีชุมชน  ((สิงที่เกยวขอ้งกบความเสี่ยง่ ี่ ัสิงที่เกยวขอ้งกบความเสี่ยง่ ี่ ั ))



ขอ้เทจ็จริงขอ้เทจ็จริง

•  ไมมีความปลอดภยั่

•  เป็นบุคคลที่มีภูมิลาํเนาจากที่อื่น
•  หวัหนา้สถานีอนามยัไมไดพ้กัอาศยัใน่

พนืที่ปฏิบตัิงาน้

•  มีความหวาดระแวง 
•  ภาระงานมาก คนนอ้ย



ขอ้เทจ็จริงขอ้เทจ็จริง  ((ตอ่ตอ่ ))

•  อาสาสมคัรไมมาทาํงาน่

•  ตลาดนดัเลิกเร็ว
•  ถนนหนา้สอ. แทบไมมีรถผาน่ ่

•  ความเครียดวติกกงวลั

•  จนท. อบต. ไปประชุมดวน่



ขอ้ที่ตอ้งพิจารณาขอ้ที่ตอ้งพิจารณา

• ระบบความปลอดภยั

วงจรปิด  กริง่   ถงัดบัเพลิง  บนัไดหนีไฟ ฯลฯ  
• ระบบโครงสร้าง  

อาคาร  บา้นพกั  รัว้  ถนนภายใน ภมูิทศัน ์ฯลฯ
•  ระบบสาธารณูปโภค 

นาํ้  ไฟ  โทรศพัท ์ เครื่องปรับอากาศ พดัลม ฯลฯ
•  ระบบการสื่อสารและเทคโนโลยี

วทิย ุ คอมพิวเตอร์  อินเตอร์เน็ต ฯลฯ



ขอ้ที่ตอ้งพิจารณาขอ้ที่ตอ้งพิจารณา  ((ตอ่ตอ่ ))
•  ระบบการขนสงและยานพาหนะ่

การสงตอผูป้่วย่ ่   รถยนต ์ มอเตอร์ไซค ์ฯลฯ
•  ระบบการพฒันาบุคลากร

เพิมบุคลากร่   สร้างขวญักาลงัใจํ  สร้างอุดมการณ์รวม่   สร้างภาคี
เครือขาย่  สร้างความเขา้ใจ ฯลฯ

ประสานภารกจกบทุกภาคสวนิ ั ่    กาหนดระบบพี่เลียงํ ้   การเขา้ถึง
มวลชน  จดัสวสัดิการ

เรียนรู้การขาว่   สิงชีนาํ่ ้  บอกเหตุ ทิศทาง แนวโนม้ การเกดสถานการณ์ิ
วกิฤต  

•  ระบบขอ้มลูขาวสาร่

การเกบรวบรวมขอ้มูล็   การวเิคราะห์สถานการณ์วกิฤต ตอ้งถกูนาํไปใช้
จริง



ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้

1. ปรับปรุงพฒันาระบบโครงสร้าง 
ระบบความปลอดภยั  เชน่  
บุคคล เวลา สถานที่  เอกสาร 
การสื่อสาร การเคลื่อนไหว การขาว่  ฯลฯ



ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้   ((ตอ่ตอ่ ))
2.  การเสริมสร้างขวญั จนท.และ อสม.

- หน.สอ.ทุกสอ. เป็นระดบั 7 
- ควรบรรจุแตงตงัลกูจา้ง่ ้  เป็น ขา้ราชการ
- กาหนดคาตอบแทนใหสู้งขึนํ ่ ้  เป็นธรรม เสมอภาค
- ควรเพิมสิทธิพเิศษแกทายาทกรณีบุพการีเสียชีวติจากการปฏิบตัิหนา้่ ่ ที่

- มีการตรวจเยีย่มจากผูบ้งัคบับญัชา
- จดัระบบสวสัดิการสนบัสนุนความเป็นอยขูองบุคลากร่

- การใหคุ้ณคาและความสาํคญัของบุคลากร่

- สนบัสนุน อสม.ดีเดนไปศึกษางานตางประเทศ่ ่ /ไปประกอบพิธีฮจัย์

- ทายาท อสม.ควรไดร้ับสิทธิพิเศษดา้นการศึกษาเพิมขึน่ ้

- ควรให ้อสม. มีเบียประชุม้   นอนหอ้งพิเศษทุกคน  ตรวจสุขภาพประจาํปีทงัครอบครัว้
ทุกคน



ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้ขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไข้   ((ตอ่ตอ่ ))

3.จดัองคค์วามรู้ที่เทาทนัตอสถานการณ์วกิฤต่ ่   พฤติการณ์สงัคม
และสภาพแวดลอ้มที่เสี่ยงตอการเกดวกิฤติ่ ิ    มุงเนน้การเรียนรู้อยาง่ ่

เป็นระบบใหส้ามารถนาํไปใชป้ระโยชนใ์นการปฏิบตัิงานไดอ้ยาง่

เหมาะสมและปลอดภยัสูงสุด

4. ตอ้งมียทุธศาสตร์การพฒันาที่สอดคลอ้งกบวถิีชีวติชุมชนั  รากเหงา้ 
ประวตัิศาสตร์ ชาติพนัธุ์ ศาสนา ความเชื่อ ประเพณีและวฒันธรรม  
มุงเนน้สนัติภาพเชิงปัญญา่



ขอความสนัติสุขจงมีแดทานทงัหลาย่ ่ ้ขอความสนัติสุขจงมีแดทานทงัหลาย่ ่ ้

ดว้ยความเคารพรักดว้ยความเคารพรัก

สวสัดีสวสัดี........ครับครับ
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