บทนำ

“ หลักการสำคัญของการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม  คือ การบรรลุถึงสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง

ในการดำรงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี”

“  Meeting  essential needs and restoring life with dignity are core principles  that should  inform all  humanitarian action”


จุดมุ่งหมายของกฎบัตรแห่งมนุษยธรรม  (Humanitarian  Charter)  และมาตรฐานขั้นต่ำ (Minimum  Standards)  คือ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม  และเพื่อให้องค์กรมนุษยธรรมต่าง  ๆ เพิ่มความรับผิดชอบมากขึ้น  ทั้งนี้ด้วยความเชื่อมั่นสองประการว่าเราควรจะทำทุกวิถีทางที่เป็นไปได้เพื่อจะบรรเทาความทุกข์ทรมานจากสงครามและภัยพิบัติ  และอีกประการ  คือ  ผู้ประสบภัยพิบัติมีสิทธิที่จะมีชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรีและมีสิทธิที่จะได้รับความช่วยเหลือ

หนังสือเล่มนี้เป็นผลสำเร็จจากความร่วมมือกว่าสองปีของหลายองค์กรที่จะกำหนดกฎบัตรแห่งมนุษยธรรม และมาตรฐานขั้นต่ำ เพื่อให้สิทธิของประชาชนตามกฎบัตรมีความคืบหน้าที่ดีขึ้น มาตรฐานนั้น  หมายรวมถึง  การให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์ภัยพิบัติ  ด้านน้ำ  สุขาภิบาล  โภชนาการ  อาหาร  ที่อยู่อาศัย  การหาพื้นที่พักพิง และการบริการอนามัย
กฎบัติแห่งมนุษยธรรม

หลักของหนังสือเล่มนี้อยู่ที่กฎบัตรแห่งมนุษยธรรม  (บทที่  1)  กฎบัตรบรรยายถึงหลักการสำคัญซึ่งควบคุมการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม  และยืนยันสิทธิของประชาชนที่จะได้รับความคุ้มครองและความช่วยเหลือ  โดยมีพื้นฐานจาก กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ  (international humanitarian law) , กฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ  (international human right law) ,   กฎหมายผู้อพยพ (refugee law) และระเบียบปฏิบัติการดำเนินการบรรเทาทุกข์ภัยพิบัติ สำหรับสภากาชาดและสภาเสี้ยววงเดือนแดงระหว่างประเทศและองค์กรอิสระ (Code of Conduct for the International Red Cross and Red Crescent Movement  and NGOs in Disaster Relief)


กฎบัตร  บ่งถึงความรับผิดชอบทางกฎหมายของรัฐ และกลุ่มการเมืองในการรับรองสิทธิประชาชนที่จะได้รับความช่วยเหลือและความคุ้มครอง  หากรัฐไม่สามารถตอบสนองสิ่งเหล่านี้รัฐจะอนุญาตให้องค์กรด้านมนุษยธรรมเข้ามาให้ความช่วยเหลือได้
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มาตรฐานขั้นต่ำ

มาตรฐานขั้นต่ำ      (บทที่  2)     ได้รับการพัฒนาจากผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง  ๆ    ทั้งห้าด้าน 
มาตรฐานและดัชนีส่วนใหญ่ไม่ใช่สิ่งใหม่  แต่ได้ถูกรวบรวมและปรับให้เหมาะสมด้วยความรู้ทางวิชาการและทางปฏิบัติ สิ่งเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงความคิดที่สอดคล้องต้องกันอย่างกว้างขวางขององค์กรต่าง  ๆ และเกิดความมั่นใจได้ว่า หลักการด้านมนุษยธรรมนั้นเป็นจริงในทางปฏิบัติ
ขอบเขตและข้อจำกัดของกฎบัตรแห่งมนุษยธรรมและมาตรฐานขั้นต่ำ

การที่องค์กรจะบรรลุถึงมาตรฐานขั้นต่ำได้นั้นขึ้นกับปัจจัยหลายประการ  มีทั้งปัจจัยที่ควบคุมได้และปัจจัยที่อยู่นอกเหนือการควบคุม  เช่น  การเมือง, ความมั่นคง  ปัจจัยที่สำคัญเป็นพิเศษ  คือ  ขอบเขตที่องค์กรต่าง  ๆ สามารถเข้าถึงผู้ประสบภัย, การได้รับความยินยอมและความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจรับผิดชอบ  และการปฏิบัติงานในภาวการณ์ที่มีความปลอดภัยพอ  ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ, บุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้เป็นอีกประการซึ่งมีความจำเป็น ลำพังหนังสือเล่มนี้  ไม่สามารถจะบัญญัติเกณฑ์หรือแนวทางประเมินการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรมที
สมบูรณ์พร้อมได้

ในขณะที่กฎบัตรบรรยายถึงหลักการด้านมนุษยธรรมทั่วไป  มาตรฐานขั้นต่ำไม่ได้บรรยายครอบคลุมทุกด้านของมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม  ประการแรกไม่ได้ครอบคลุมถึงการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมทุกรูปแบบ  ประการที่สองซึ่งสำคัญมาก  คือ  ไม่ได้พูดถึงการให้การปกป้องคุ้มครองด้านมนุษยธรรม

องค์กรด้านมนุษยธรรม มักประสบกับสถานการณ์ซึ่งคุกคามรากฐานการดำรงชีพ  ความปลอดภัยของชุมชน หรือกลุ่มประชากรอยู่บ่อย ๆ เช่น การละเมิดกฎหมายระหว่างประเทศ ซึ่งอาจคุกคามโดยตรงต่อการมีชีวิต วิถีทางที่จะอยู่รอดหรือความปลอดภัยในภาวะสงคราม สิ่งที่น่าเป็นห่วงอย่างยิ่ง คือ การปกป้องประชาชนจากการถูกคุกคามเช่นนี้

มาตรการและกลไกที่จะทำให้เกิดความมั่นใจว่าจะได้รับความคุ้มครองไม่ได้มีรายละเอียดในหนังสือเล่มนี้ อย่างไรก็ตามสิ่งสำคัญที่จะต้องเน้น คือรูปแบบและวิธีการบรรเทาทุกข์อาจส่งผลต่อความปลอดภัยของประชาชนทั้งด้านบวกหรือด้านลบก็ได้  กฎบัตรแห่งมนุษยธรรมช่วยให้ตระหนักว่า    ความพยายามให้ความช่วยเหลือในภาวะสงคราม    อาจส่งผลให้ประชาชนเสี่ยงต่อ
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การถูกทำร้ายมากยิ่งขึ้น  หรือก่อให้เกิดความได้เปรียบแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยมิได้ตั้งใจ องค์กรต่าง ๆ  จะต้องพยายามหลีกเลี่ยงผลลัพธ์ข้างเคียงเหล่านี้ให้มากที่สุดที่จะทำได้

กฎบัตรแห่งมนุษยธรรม  และมาตรฐานขั้นต่ำ ไม่ได้ช่วยแก้ปัญหาทุกอย่างของการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม และไม่สามารถป้องกันความทุกข์ทรมานของประชาชนได้ สิ่งที่จะให้ได้ คือ เครื่องมือในการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการให้ความช่วยเหลือขององค์กรด้านมนุษยธรรม  ทำให้ชีวิตของผู้ประสบภัยมีความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น
บทที่  1  กฎบัตรแห่งมนุษยธรรม
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กฎบัตรแห่งมนุษยธรรม


องค์กรด้านมนุษยธรรมซี่งให้คำมั่นต่อกฎบัตร และมาตรฐานขั้นต่ำนี้มุ่งที่จะบรรลุสู่การให้บริการแก่ผู้ประสบภัยพิบัติและภัยสงคราม ในระดับมาตรฐานที่กำหนดไว้ และจะสนับสนุนการ
ปฏิบัติตามรากฐานของหลักการมนุษยธรรม

“Humanitarian  agencies committed to this Charter and to the Minimum Standard will aim to achieve defined levels of service for people affected by calamity or armed conflict, and to promote the observance of fundamental humanitarian principles.”


กฎบัตรแห่งมนุษยธรรม แสดงถึงคำมั่นขององค์กรต่าง ๆ ต่อหลักการและการบรรลุสู่มาตรฐานขั้นต่ำคำมั่นนี้มีพื้นฐานจากภาวะหน้าที่ตามจรรยาขององค์กรต่าง ๆ เองและสะท้อนให้เห็นสิทธิและหน้าที่ตามกฎหมายระหว่างประเทศ ซึ่งรัฐและกลุ่มการเมืองทำพันธสัญญาไว้

กฎบัตรนี้คำนึงถึงความจำเป็นขั้นพื้นฐาน  สำหรับผู้ประสบภัยพิบัติและภัยสงครามที่จะดำรงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี  มาตรฐานขั้นต่ำเชิงปริมาณของความจำเป็นเหล่านี้  มุ่งพิจารณาความต้องการด้าน  น้ำ  สุขาภิบาล  โภชนาการ  อาหาร  ที่อยู่อาศัยและการบริการอนามัย เมื่อนำมารวมกัน กฎบัตรแห่งมนุษยธรรมและมาตรฐานขั้นต่ำ  ช่วยสนับสนุนให้เกิดโครงร่างที่จะพยายามให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมด้วยความรับผิดชอบ
1. หลักการ
จำเป็นต้องยืนยันอีกครั้งถึงความจำเป็นด้านมนุษยธรรมซึ่งสำคัญที่สุด  คือ ความ
พยายามทุกวิถีทางที่จะป้องกันและบรรเทาความทุกข์ทรมานจากภัยสงครามและภัยพิบัติ  ซึ่งผู้ประสบภัยมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองและความช่วยเหลือ


หลักการนี้อยู่บนพื้นฐานความเชื่อมั่น  ที่สะท้อนถึงกฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศและพื้นฐานมนุษยธรรม  ซึ่งองค์กรต่าง  ๆ ได้เสนอตัวที่จะให้บริการในฐานะองค์กรด้านมนุษยธรรม โดยปฏิบัติงานด้วยหลักการของมนุษยธรรม, ความไม่ลำเอียงและหลักการอื่น ๆ  ตามระเบียบปฏิบัติการบรรเทาทุกข์ภัยพิบัติสำหรับสภากาชาดและสภาเสี้ยววงเดือนแดงระหว่าง
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ประเทศ  และองค์กรอิสระปี  1994  (Code of Conduct for the International Red Cross and Red Crescent Movement and Non-Government Organizations in Disaster Relief 1994)

กฎบัตรแห่งมนุษยธรรมยืนยันรากฐานความสำคัญของหลักการต่อไปนี้
1.1 สิทธิที่จะมีชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี
สิทธินี้สะท้อนถึงมาตรการทางกฎหมายที่คำนึงสิทธิของการมีชีวิตที่มีมาตรฐานการดำรง
ชีวิตที่ดี  มีอิสระรอดพ้นจากการถูกทารุณและการถูกลงโทษที่ผิดวิสัยมนุษย์  เราเข้าใจสิทธิของปัจเจกชน เมื่อถูกคุกคามต่อชีวิต  ว่ามีสิทธิที่จะดำเนินการใด ๆ  เพื่อที่จะรักษาชีวิต และเป็นหน้าที่ร่วมกันของคนอื่น ๆ ด้วยที่จะดำเนินการเช่นนั้น เป็นหน้าที่ที่จะไม่รั้งรอหรือขัดข้องที่จะให้ความช่วยเหลือในการช่วยชีวิต  กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศมีข้อกำหนดเฉพาะไว้สำหรับการให้ความช่วยเหลือประชาชนในยามสงครามว่ารัฐและกลุ่มการเมือง  จะเห็นชอบต่อการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม  โดยไม่ลำเอียง  เมื่อประชาชนต้องการสิ่งที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต
1.2  ข้อแตกต่างระหว่างผู้ทำการรบและผู้ที่มิได้ทำการรบ
ข้อนี้เป็นไปตามอนุสัญญาเจนีวา  ปี 1949   (Geneva Conventions)  และพิธีสารปี 1977  

(Additional  Protocols)  ซึ่งถูกละเมิดมากขึ้นเรื่อย ๆ  ดังเห็นได้จากสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นของประชาชนผู้บาดเจ็บล้มตาย ในช่วงครึ่งหลังของศตวรรษที่  20  สงครามกลางเมืองจะต้องไม่ทำให้เราลืมที่จะแยกแยะผู้ก่อความไม่สงบ กับประชาชนทั่วไปรวมทั้งผู้ป่วย ผู้บาดเจ็บและผู้ถูกคุมขัง   ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับการรบ ผู้ที่มิได้ทำการรบจะได้รับความคุ้มครอง ภายใต้กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศและได้รับการยกเว้นจากการถูกทำร้าย
1.3  หลักการไม่ส่งกลับ  (Non-refoulement)

ผู้อพยพจะต้องไม่ถูกส่งกลับไปยังประเทศซึ่งชีวิต และเสรีภาพของพวกเขาถูกคุมคามด้วย
เหตุทางเชื้อชาติ  ศาสนา  สัญชาติ  การเป็นสมาชิกกลุ่ม การมีความเห็นทางการเมือง หรือความเชื่อซึ่งทำให้พวกเขาเป็นอันตรายจากการถูกทารุณกรรม
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2. บทบาทและความรับผิดชอบ
2.1  ผู้ประสบภัยพิบัติหรือภัยสงครามจะพยายามช่วยเหลือตนเองที่จะได้มาซึ่งความจำเป็นพื้นฐานเป็นอันดับแรก         หากเกินศักยภาพที่จะรับมือได้ รัฐจะต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทรับผิดชอบในเบื้องต้น
2.2 กฎหมายระหว่างประเทศให้สิทธิผู้ประสบภัยในการรับความคุ้มครองและความช่วยเหลือ และกำหนดให้รัฐ     หรือกลุ่มการเมืองผู้ก่อสงครามมีหน้าที่ตามกฎหมายที่จะให้ความช่วยเหลือนั้น  หรืออนุญาตให้ผู้ประสบภัยได้รับความช่วยเหลือได้ และป้องกันยับยั้งพฤติกรรม   การละเมิดสิทธิมนุษยชน     สิทธิและหน้าที่เหล่านี้บัญญัติอยู่ในกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ,        กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ   และกฎหมายผู้อพยพ  (ดูที่มาด้านล่าง)
2.3   ในฐานะองค์กรด้านมนุษยธรรม  เรากำหนดบทบาทของเรา   โดยเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม เมื่อผู้รับผิดชอบเบื้องต้นไม่สามารถหรือไม่เต็มใจที่จะให้ความช่วยเหลือนี้ด้วยตนเอง  บางครั้งอาจเป็นประเด็นเรื่องศักยภาพ  หรืออาจเป็นความดื้อรั้นไม่เคารพต่อ กฎหมายหรือภาระหน้าที่ทางจริยธรรม ส่งผลให้ประชาชนเกิดความทุกข์ยาก ทั้งที่
      สามารถหลีกเลี่ยงได้
2.4     การที่กลุ่มการเมืองผู้ก่อสงครามไม่ใส่ใจประเด็นมนุษยธรรม        อาจส่งผลให้ความพยายามที่จะให้ความช่วยเหลือ  ในภาวะสงครามทำให้ประชาชนเสี่ยงต่อการถูกทำร้ายยิ่งขึ้น  หรือบางครั้งอาจทำให้กลุ่มการเมืองบางกลุ่มมีความได้เปรียบ   โดยเราไม่ได้ตั้งใจ  เราให้พันธสัญญาว่าจะหลีกเลี่ยงผลลัพธ์ข้างเคียงเหล่านี้ให้เกิดขึ้นน้อยลง ซึ่งกลุ่มการเมืองผู้ก่อสงครามก็มีภาระหน้าที่  ที่จะต้องเคารพประเด็นของมนุษยธรรมด้วยเช่นกัน
2.5  เรายอมรับและสนับสนุนภารกิจการให้ความคุ้มครองและความช่วยเหลือ  ของคณะกรรมการสภากาชาดระหว่างประเทศ (International Committee  of  the Red Cross)  และสำนักงานข้าหลวงใหญ่เพื่อผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ  (United Nations High Commissioner for Refugees)    ภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศ และหลักการทั้งหมดข้างต้น
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3. มาตรฐานขั้นต่ำ
มาตรฐานขั้นต่ำที่จะกล่าวต่อไป   อิงตามประสบการณ์การให้ความช่วยเหลือด้านมนุษย-

ธรรมขององค์กรต่าง ๆ ถึงแม้ว่าการบรรลุสู่มาตรฐานจะขึ้นกับปัจจัยหลายอย่าง บางประการอาจเกินความควบคุมของเราได้  แต่เราก็ให้สัญญากับตนเองว่าจะพยายามที่จะไปให้ถึงมาตรฐานเหล่านี้  และคาดหมายว่ามาตรฐานนี้จะได้รับการยึดถืออย่างสอดคล้อง  เราขอเชิญชวนผู้ปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรมอื่น ๆ  รวมทั้งรัฐเองให้ยอมรับมาตรฐานเหล่านี้   เป็นแบบแผนโดยปกติวิสัย

เราจะพยายามทุกวิถีทางที่จะมั่นใจได้ว่าผู้ประสบภัยพิบัติ  จะได้รับความต้องการขั้นพื้นฐานอย่างน้อยที่สุดตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ในบท 1-5 (น้ำ, สุขาภิบาล, อาหาร, โภชนาการ, ที่อยู่อาศัย และการบริการอนามัย)   เพื่อตอบสนองสิทธิพื้นฐานที่ดำรงชีวิตอย่างมีศักดิ์ศรี เราจะยังคงโน้มนำ     รัฐและกลุ่มการเมืองต่าง ๆ   ให้ทราบภาระหน้าที่ตามกฎหมายสิทธิมนุษยชน
ระหว่างประเทศ,  กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ  และกฎหมายผู้อพยพ

เราคาดหมายว่าจะได้รับการยอมรับตามคำมั่นสัญญานี้  เพื่อที่จะพัฒนาระบบความรับผิดชอบภายในองค์กรของเราเอง ของพันธมิตรและของสหพันธ์ เรารับรองว่าความรับผิดชอบ
ตามหลักการของเรานี้จะต้องไปสู่ผู้ที่เราให้ความช่วยเหลือได้เป็นอย่างดี
หมายเหตุ
1. Articles  3  and  5  of  the  Universal  Declaration of Human Rights  1948 ;   Articles 6 

      and 7 of the International Covenant on Civil  and  Political Rights 1966;        common    

     Article 3 of the four Geneva Conventions of 1949; Articles 23, 55 and 59 of the Fourth   

     Geneva Convention; Articles 69 to 71 of Additional Protocol  I of 1977  ;  Article  18 of    

     Additional  Protocol  II   of  1977   as   well   as  other  relevant  rules  of  international 

     humanitarian   law;   Convention   against   Torture  and   Other   Cruel,  Inhuman   or    

     Degrading Treatment or Punishment  1984; Articles 10, 11 and 12 of the International 

     Covenant on Economic,  Social,  and Cultural Rights 1966;  Articles 6, 37, and 24 of  

     the  Convention  on  the  Rights of the Child 1989; and elsewhere in international law.

2. The  distinction  between  combatants and non-combatants is the  basic principle underlying international humanitarian law. See in particular common  Article 3  of  the 
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      four  Geneva Conventions of 1949 and Article 48 of Additional Protocol  of 1977 . See   

      also Article 38 of the Convention on the Rights of the Child.

3. Article 33 of the Convention  on  the  Status of Refugees 1951 ; Article 3 of the Convention  against Torture and other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or punishment 1984;  Article 22  of  the  Convention on the Rights of the Child 1989. 

ที่มา
The following instruments inform this Charter:

Universal  Declaration  of  Human  Rights 1948.

International Covenant on Civil and Political Rights 1966.

International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights 1966.

The  four Geneva Conventions of 1949 and their two Additional  Protocols of 

1977.

Convention on the Status of Refugees 1951 and  the  Protocol relating to the 

Status of Refugees 1967.

Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or    

Punishment 1984.

Convention on the Prevention and Punishment of the Crime of Genocide 1948.

Convention  on the Rights of the Child 1989.

Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women 1979. 

Guiding   Principles  on  Internal  Displacement  1998.

